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Curso Community Manager y Posicionamiento Web 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

Objetivos 
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Una vez finalizado el curso: 
 

·  Habrás creado un blog propio. 

·  Sabrás posicionarlo para conquistar las primeras páginas de Google. 

·  Sabrás manejar con soltura las Redes Sociales (Facebook, Twitter, 

Linkedin, Xing….) 

·  Habrás conseguido Certificación de Community Manager.� �

 

� �Poder ejercer de Community Manager en cualquier empresa una vez 

finalizado el curso.�

��

� �Aprender a posicionar una Web en la primera página de Google.�� �

� �Aprender a utilizar las redes sociales y profesionales como herramienta de 

captación y fidelización de clientes 

��

Community Manager: 

Es el puesto más demandado por 
las empresas. 

 
Consigue un 100% de 

Bonificación. 
 

100 Horas de formación online 
con prácticas interactivas. 

�

“El único 
curso 
100% 

práctico 
que garantiza 

resultados” 
 
�
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1 - Introducción a la web 2.0  

·  Introducción a la web 2.0 y los nuevos medios de comunicación en la empresa 
·  Social Media y SEO (Posicionamiento Web) 

�
2 - Internet como Canal de Marketing 

·  Objetivos del Marketing Online 
·  Tipos de Estrategias 
·  Factores determinantes de la estrategia a seguir 
·  Selección de Herramientas 
·  Medición 

 
3 - Estrategia Social Media  

·  Diseño de un Plan de Social Media 
·  Definición de Objetivos 
·  Identificación del Público Objetivo y de los Medios donde estaremos 
·  Definición de la Estrategia a seguir en cada Medio 
·  Plan de Acción. 
·  Protocolo de contingencia en caso de crisis  
·  Gestión de la reputación online  
·  Gestión de una crisis de reputación online  

 
4 – Introducción a Redes sociales y profesionales  

·  Redes sociales y profesionales  
·  Facebook: datos y tipos de perfiles  
·  Facebook ads  
·  Páginas de éxito en Facebook  
·  Redes Profesionales (LinkedIn y Xing)  
·  Blogs  
·  Microblogging (Twitter 
·  Otras Redes a tener en cuenta (Tuenit, Viadeo,Youtube, Google+…) 

 
5 - Herramientas Fundamentales para un Community Ma nager  

·  Google Analytics  
·  Tweetdeck y Hootsuite 
·  Wordpress 
·  Google Alerts  
·  Klout 

 
6 – Creación y Mantenimiento de Blogs  
 

·  Uso de Wordpress. 
·  Temas 
·  Plug-ins 
·  Alojamiento y herramientas  
·  Uso de Dreamweaver. 

 
7 – Rol del Community Manager  

·  El community Manager profesional  
·  Qué es y que no es un community manager  
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·  Funciones y responsabilidades de un community manager  
·  Las herramientas de un community manager  
·  Perfil profesional del community manager  

 
 
8 - Medición del ROI en redes sociales  

·  Métricas y ROI en Social Media  
·  El R.O.I. Midiendo el Impacto de nuestra labor 
·  Monitorización de la reputación 
·  Herramientas de análisis del impacto de nuestra labor 
·  Presentar Informes de Impacto 

 
 
9 -  Uso de Twitter  

·  Introducción a Twitter  
·  Registro y personalización de twitter  
·  Personalización de twitter  
·  Followers - Seguidores 
·  Cómo escuchar en Twitter  
·  Los mensajes en twitter: los tweets  
·  Conseguir seguidores en twitter  
·  Menciones, listas y búsquedas en twitter  

 
10 - Uso de Facebook  

·  Facebook, introducción y perfil personal  
·  Grupos y páginas  
·  Creación de grupos  
·  Creación de páginas en Facebook. 50 Métodos para conseguir “Me Gusta”. 
·  Instalación de aplicaciones en una página  

�
11 - Uso de Linkedin 

·  LinkedIn como herramienta de Marketing 
·  Optimización de LinkedIn: Perfiles, Grupos y Páginas de Empresa 
·  Cómo Generar contactos comerciales usando Linkedin. 
·  Cómo espiar a la competencia. 

�

12 – Posicionamiento en Buscadores Web - SEO  
·  SEO. Posicionamiento orgánico en buscadores. 
·  Posicionamiento en buscadores (SEO: Search Engine Optimization). 
·  Funcionamiento de los motores de búsqueda. 
·  Optimización de páginas web. 
·  Planificación y estrategia para un óptimo posicionamiento. 
·  Práctica: analizar caso real proyecto SEO. 

 
13 - Las redes sociales como medio publicitario.  
 

·  Publicidad de pago. 
·  Oferta de pago en las diferentes comunidades virtuales. 

 
 

15 - Casos Reales de Éxito en Redes Sociales. 
 
16 - Práctica y puesta en marcha de proyecto. 
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Metodología y Duración - ��������	
�� ��

�

�

 
Teórica 
 
En cada lección se dotará al alumno de las explicaciones y las herramientas 
necesarias para poder realizar las prácticas. 
 
Práctica 
 
Durante la duración del curso se llevará a cabo la realización de un caso 
práctico consistente en la creación, mantenimiento y desarrollo de un blog así 
como la totalidad de la presencia online 2.0 incluyendo listas Twitter, Fan Page 
Facebook e identidad Linkedin. 
 
También se realizará de forma práctica el posicionamiento para que el blog 
pueda alcanzar las posiciones óptimas en Google. 
 
MÁS INFORMACIÓN:  Ver documento METODOLOGÍA ONLINE adjunto. 
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Profesorado y Descripción del Centro 

�

�

�

�

�

  

�����������	

	
"�#��$�����%���&'�(����
�������($��$�	�)$�������$�� �

*�����
�����������	���
�����
�+����,�-��$��+�(��-�� �!.���
�/�)����012�������������	�������34�2�)���
�����
�)� ���

0
2��)�)�04��2��)����
4���)�����)5���	�)$��)!�0)$4� ��)����
6�)$	��������,�07��)�
�+�8!�!�9��5�
�+�+�����:���
�
8��-��)�$+!�������
��
#������,!�!;!��<4$�����
�"�$� �

��
�����
�����=�)�

�

· ���������	���
����	
���	����	���
�
����
��
��

���� �
��
����	
�

��	���
��������
����
��
������������

· �����
��������
����������������
��������
· ����
�����	���
���
��
�������
���� ��
����
�
������� ����

����
��!	 �������"�� �#	
�������$������������
�����
�
�����

��
��
%&�

· '�
�
(
���������
	����
�
�)���� �*�

�+��	
��"������ ��	 �
'�

������
�,��������
 �-����
��+���%�

· .������
�	
��������/00���&
���12�
�
�&������

�



�

�������	���
�����
��������	������������������������ �����������������
   !�������	��
�����
!��
 �

 
 
�

 
  

�


�����
����	���	������	

�����
� �������
�	�		����"��#���
�����
�����$�����
 !�����	������������%��������	�� ��
���
�����������
�
����������������&��������$�����$� ����
����������	������������������

����%��������	�����������������
�	��'�����
������� ���������
���
����������	
����
(������
�	���)*����
� ��+	������*����
� �,$�����
!� ��
���-���'���������������
�	
��������
	����
$�����������
�����������������	�������������� �
�	�������
��	����

Ventajas de estudiar con Coaching Comercial 
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                     Precio, Descuentos, Subvencion es y Bolsa de Trabajo 
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